DAS MECHANISCHE

MUSIKINSTRUMENT

Journal der Gesellschaft fir Selbstspielende Musikinstrumente e.V.

'uahmv e nfrnau Jtamn nLu HJ(.,':A'-»"LL

1 Seo CLochhes 7o Cocrnewi 00z o
X

E.C‘L F"L..‘L‘*CGH,; .@Mf—
: -.u i"lllw (R éjmnb..u.t- WL.:L"., Ty

FL |,I..--. LG 1L. ! !'Gﬂ.f;r..--
UC{LJH"&LﬂW L e n et
IUiac'm'L E"LL
| Rele ‘L ‘:a Mialle

]

a_h_rnl] & E!Wlmi._

ISSN 0721-6092



DASMECHANISCHEMUSIKINSTRUMENT

~,DAS MECHANISCHE MUSIKINSTRUMENT",
Journal der ,, Gesellschaft fiir Selbstspielende Musikin-
strumente e V.“, erscheint ca. 3 x jahrlich und ist fur
Mitglieder kostenlos. Einzelpreis € 22,50 incl. Ver-
sand. Mitgliedschaft/Jahresabo: € 60,-.

28.Jahrgang No. 85 Dezember 2002

Redaktionsschlussfir Journal 86: (April 2003):
15. Februar 2003

Verlag/Publisher:
Gesellschaft fur Selbstspielende Musikinstrumentee.V.

Redaktion/Editor:

Bernhard Haberle

Walter-Méller-Stral3e 20

64673 Zwingenberg

Tel.undFax: 06251 - 75157

E-Mail: redaktion@musica-mechanica.de

StandigeMitar beiter/PublicationsCommittee:

Jirgen Ehlers, Luuk Goldhoorn, Bernhard Haberle (red),

Dr. Jirgen Hocker (J. H.), Bjérn Isebaert (B. 1s.), Otto Kalenka,
(O.K), Dr.Hartmut Krause (H. K.), HaukeMarxsen (H. Mx.),
Horst Riesebeck, Reiner H. Schulte, Hendrik Strengers, Dr. Wal -
ter Tenten (W. T.), Siegfried Wendel, L othar Wonneberger,
Norman Zergiebel

Mitglieder betreuung

Otto Kalenka, Fasanenring 25, 21217 Seevetal,

Tel.: 040-76854-69, Fax: 040-76854-26,

E-Mail: mitgliederbetreuung@musi ca-mechanica.de

Annoncen/Advertisements:

Anzeigenauftragebitte schriftlichan Norman Zergiebel, Stral3e
desFriedens9, D-08228 Rodewisch, Tel.: 03744 - 48509,

Fax: 03744-437529, E-Mail: anzeigen@musi ca-mechanica.de

Ver sand/Dispatch-Shipment, Back issues:

Siegfried Wendel, Oberstraf3e 29, D-65385 Riidesheim am Rhein
Tel.:06722-49217und 1097, Fax: 067 22 - 4587

E-Mail: versand@musica-mechanica.de

Druck/Printed by:

L otz Offsetdruck GmbH,
Industriestrai3e 4, D-65366 Gei senheim/Rheingau

Gesellschaft flr SelbstspielendeM usikinstrumentee.V.

Postanschrift: Ralf Smolne

Emmastral’e 56, D-45130 Essen
Telefon: 0201-784927
Fax: 0201-7266240
E-Mail: vorsitzender @musi ca-mechanica.de
Vorstand: E-mail: vorstand@musi ca-mechanica.de
Vorsitzender: Ralf Smolne

1. stellvertr. Vorsitzender: Bernhard Haberle
2. stellvertr. Vorsitzender:  JensWendel

Schatzmeister: Reiner Schulte
Schriftfhrer: Dr. Walter Tenten
Ehrenprésident: Dr. Jurgen Hocker
Beiréte: CH-W. Dahler

A - Mag. Peter Donhauser

NL - Dr. Jan Jaap Haspels

F - Francoi se Dussour

USA - Dr. Frank Metzger

GB -Arthur W.J.G. Ord-Hume

D - Dr. Jirgen Hocker, Rolf Jacobi,

Dr.Wolfram Metzger

Vereinsregister Baden-Baden: VR Nr. 265« Gemeinniitzigkeit anerkannt
Bank fir Soziawirtschaft, Kéln (BLZ 370 205 00) 8090400
Postbank, Niederlassung Frankfurt/Main (BLZ 500 100 60) 837 88 - 606

Internet:  http://www.musi ca-mechanica.de
http://www.geocities.com/Vienna/2831/

INHALT Seite
VORWORT e 3
TERMINE 10

FACHBEITRAGE

EduardC.Saluz  Der Musikdosenhandler Johann
HeinrichHellerausBern-eine
Studiezum Musikdosenhandel
UM 880 ... 11
JirgenHocker GeorgeAntheil - Ballett

M écanique (Ballett pour
Instruments M écaniqueset
Percussion) .......cccceveevvveeeeenennnn. 28

NEUETECHNIKEN

Christian
Wittmann EinLesegerét fur
Drehorgelnotenrollen................ 39
DASPORTRAT
Oliver Maar - EinWiener Werkelmann..............e....... 41
LESERFORUM oo 42
FURSIENOTIERT ..ottt eeeee e ee s 45
AUSLANDISCHE
GESELLSCHAFTEN ....ooiiiie e 71
ANNONCEN e 81
TITELBILD: Repertoirezettel von J. H. Héeller,
Bern, ausder Musikdose ,, Sublime
Harmonie Quatuor” Nr. 6.484, die
heute im Museum fur Musikauto-
maten Seewen zu bestaunen ist
(vgl. hierzu Abb. 13 im Beitrag
, Der Musikdosenhandler Johann
Heinrich Heller aus Bern ..“ von
Eduard SaluzindiesemHeft).
Foto: Schweizerisches
Landesmuseum Seewen
BEILAGE: Dieser Ausgabe liegt als GSM

Weihnachtsgabe an unsere Mitglie-
der die Broschiire Bericht Uber die
Restaurierung des Hornwerkes
»Salzburger Stier” bel.



walter.tenten
Hervorheben


Fachbeitrage

&

Eduard C. Saluz

» Einfunfter Aussteller, jedoch nichtsweniger als Fabrikant,
der berUchtigte Schwindler J. H. Heller in Bern, gléanzt in sei-
nem Separatgebaude im Park gegenlber der Schweiz. Abt-
heilungundtreibt“ Handel” inseiner bekannten Art.”

Der Muskdosenhandler JohannHeinrichHeller ausBern -
eineStudiezum M usikdosenhandel um 1880

Einleitung

Zylindermusikdosen warenim 19. Jahrhundert eine Schwei-
zer Spezialitét. Dieklingenden Schatullen fanden ihren Weg
in ale Welt. In den umsatzstarken Jahren ab 1880 wurden
jedes Jahr fir etwa 3 Millionen Franken Musikdosen expor-
tiert. Demgegenuber war der Binnenmarkt sehr klein, Schét-
zungen gehen davon aus, dass nur etwazehn Prozent der Pro-
duktion in der Schweiz verkauft wurde.? Und auch die im
Inland verkauften Musikdosen wurden offenbar zu einem
grof3en Teil durchauslandische Kunden erworben.

Die gute Erschlielung des européischen Kontinents mit
durchgehenden Eisenbahnlinien lief?s am Ende des 19. Jahr-
hunderts einen Luxustourismus entstehen, der sowohl die
groRen Metropolen, wie auch landschaftlich reizvolle
Gegenden umfasste. Auch die Schweiz hatte ihren Platz im
Rahmen dieses Belle-Epoque-Tourismus: In Genf, Luzern
und Bern konnten die Reisenden die internationalen
Schnellzlige verlassen und die spektakul &ren Berg- und See-
landschaften der Schweiz genief3en. Eine grofl3e Zahl von
Grand-Hotels wurden zur standesgeméiien Unterbringung
errichtet, Bergbahnen und Ausflugsdampfer ermoglichten
eine bequeme Fortbewegung. Zu einer gut geplanten Euro-
pareise gehorte auch ein Besuch der , klassischen Orte" der
Schweiz: Chéteau Chillon am Genfer See, die Staubbachfal-

‘Bern,  Bundesgasse.

Abb. 1, Postkarte der Bundesgasse
um 1890, diegestreiften
Sonnenstoren am Eckhaushinter der
Strallenbahngehdren zuHellers
Geschéft. (SaatsarchivBern)
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leim Berner Oberland, das RUtli am Vierwal dstéttersee, wo
die Schweizerische Eidgenossenschaft der Legende nach
gegriindet wordenwar.®

Entsprechend entstand an den Orten mit hohem Touris-
musaufkommen ein spezidisierter Souvenirhandel fir die
Reisenden. Neben Holzschnitzereien gehérten auch Musik-
dosen zum Angebot. Bekannt auf diesem Gebiet waren vor
allem die Genfer Musikdosenhersteller wie Allard, Bre-
mond, Conchon etc.4, welche ihre Instrumente in eigenen
L &den vorwiegend direkt verkauften. Ein weiteres bedeuten-
des Geschéft fand sich in Bern. Ein Nachruf im Berner Tag-
blatt vom 21. September 1906 vermittelt uns einige Details
dazu:

»Gestern mittag 1 Uhr ist nach kurzem Krankenlager Herr
Johann Heinrich Heller, Chef und Griinder der renommier-
ten Berner FirmaJ. H. Heller, im Alter von 76 Jahren gestor-
ben.

Der Verstorbene hat sich durch Arbeitskraft und Tlchtigkeit
aus einfachen Verhdtnissen zum angesehenen Geschéfts-
mann emporgearbeitet. Er war ein self made manin desWor-
tesvollster Bedeutung.

Geboren 1830 in Thal im St. Gallerland war er nach Absol -
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vierung der dortigen Schulen in mehreren Stickereigeschéf-
ten tétig und kam al's Reisender in die verschiedensten Lan-
der. Gelegentlich einer Reiseins Waadtland lernte er in Ste.
Croix die Musikdosenfabrikation kennen; sein reger Geist
erfasste sofort die grof3e Bedeutung und Zukunft der damals
noch wenig bekannten und unvollkommen entwickelten
Industrie.

Von daanwidmeteer sich ausschliefdlich der Fabrikation und
Vervollkommnung der Musikdose; durch geschickte und
groRe Reklame erwarb er sichim In- und Auslande einenvon
Jahr zu Jahr wachsenden Ruf, was wohl am besten daraus
hervorgeht, dassdie FirmaJ. H. Heller Lieferant der meisten
européischen Hofe war. Speziell bei dem Gsterreichischen
Kaiserhause war die Berner Firma gut angeschrieben, und
sowohl die Kaiserin Elisabeth, wie Kronprinz Rudolf be-
suchten wahrend ihrer Berner Aufenthalte das Geschéft an
der Bundesgasse.

Seit 1854 |ebte Herr J. H. Heller in glicklicher Ehe mit Frl.
Stauffer vonBern.

Am politischen Leben hat er sich nicht beteiligt, aus seiner
festen konservativen Ueberzeugung aber kein Hehl gemacht.
Seine ganze Téatigkeit widmete er seinem blihenden Ge-
schéft.

Mit Herrn J. H. Heller ist ein tuchtiger Birger ins Grab
gestiegen.R.1. P*

Von Johann Heinrich Heller kennen wir bis heute kein Bild-
nis. Auch diebiografischen Angaben sind durftig.

Sein Geschéft befand sich an der Bundesgasse 20, vis-a-vis
des Luxushotels Bernerhof, in unmittelbarer Nachbarschaft
des Bundeshauses in einem reprasentativen Haus, das um
1862 im Rahmen einer Verlangerung der Bundesgasse erbaut
wurde (Abb. 1). Essteht noch heute, wenn auch mit stark ver-
andertem Parterre. Man ist versucht, die Griindung von Hel-
lers Geschéaft mit dem Bau desHausesin Verbindung zu brin-
gen, vielleicht hatte er aber bereitsvorher ein Geschéft an der
Christoffelgasse.®* Heller handelte mit , Sculpturen und
Musikdosen“.” Im gleichen Hauserblock wie Heller, an der
Bundesgasse 16, hatte auch die Musikdosenfirma Perrin-
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Abb. 2, Visitenkartemit Adresseder Filialein Nizza.
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Chopard ihr Geschéft. Fur diese Firmalasst sich das Grin-
dungsjahr 1862 nachwei sen.®

Waéhrend einiger Jahre unterhielt Heller Filialen an anderen
Orten mit grofRem Fremdenverkehr. Fiir die Jahre nach 1883
sind solche in Nizza® und Interlaken™ belegt (Abb. 2). Wie
lange siebestanden, ist nicht bekannt, 1896 hiel3 esjedenfalls
wieder: ,Manwendesich direkt nach Bern(...) dadie Fabrik
keineNiederlagen hat.” **

Das Geschéft von Heller existierte Gber den Tod des Firmen-
grinders hinaus. Sein Sohn Heinrich Karl (genannt Henry,
1855 - 1943) hatte bereits 1883 die Prokuraerhalten. DieFir-
ma konnte sich dem Niedergang des M usikdosengeschéftes
ab etwa 1900 nicht entziehen. Zwar finden wir noch 1924 die
Firma mit dem Geschaftszweck ,Handel mit Musikdosen
und Phantasiegegenstéanden mit Musik” im Handel sregister
verzeichnet, Henry Heller verdiente sein Geld aber bereits
seit 1892 vor allem mit dem Briefmarkenhandel .2

DasVerkaufsbuch

Abb. 3, DasVerkaufsbuchder FirmaJ. H. Heller.

Von der FirmaJ. H. Heller (1830 - 1906) hat sich ein &ul3erst
interessantes Dokument erhalten: ein dickes Journal, worin
Verkéufe von Musikdosen und Schnitzereien zwischen etwa
1865 und 1887 verzeichnet sind (Abb. 3). Das Buch umfasst
1.086 Seiten, dazu noch gegen 50 lose Beilagen wie Briefe,
Rechnungen etc.® Wir finden Angaben zu gewtinschten
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Melodien, Details der Gehéuse, Monogramme, Rabatt, Lie-
ferfrist, Seriennummer etc. Auch der Versand der Waren ist
meist genau spezifiziert, da die meisten Kunden aus dem
Ausland kamen und sich die gekauften Objekte direkt nach
Hauseliefernlief3en. Haufig gaben sieHeller ihreVisitenkar-
ten, welche ebenfalls in das Buch eingeklebt wurden (Abb.
4).

Dieses Verkaufsjournal ist eine ungemein reiche Fundgrube
far Informationen aler Art. Man kann sich auf Grund der
vielen Details ein lebhaftes Bild des Geschéftsalltages
machen. Es befindet sich in Privatbesitz, das Museum fir
Musikautomaten in Seewen durfte aber davon eine Kopie
anfertigen und konnteessomit detailliert auswerten.

Zu Beginn einige statistische Angaben: Es sind gegen 1.800
geschéftliche Transaktionen verzeichnet. Rund 600 bezie-
hen sich auf den Verkauf von Musikdosen im engeren Sinn,
die andern auf den Handel mit anderen Gegenstéanden, oft
Kombinationen von Schnitzereiwaren mit Musikwerken.

Wenn man annimmt, dass Heller seine Musikdosen durchge-
hend nummerierte, dann finden sich nur etwa drei Prozent
seiner Musikdosen verzeichnet, denweitausgrofiten Teil sei-
ner Verkaufe hétte er somit nicht im Buch eingetragen. Dazu
lasst sich mit Sicherheit nichts sagen.* Es ist einerseits
bekannt, dass er Filialgeschéfte betrieb, andererseits ver-
kaufte er viele Musikdosen aufgrund schriftlicher Bestellun-
gen auf seine Inserate (siehe unten). Es sind dementspre-
chend viele Musikdosen von Heller Uberliefert, deren Daten
nicht im Buch erscheinen®. Auch wenn wir somit nicht mit
Sicherheit behaupten kdnnen, dass die Angaben statistisch

stimmig sind, so ergeben sie dennoch ein detailliertes Bild
fir viele Einzel heiten desMusikdosenhandel szu jener Zeit.

Gemal? dem Verkaufsbuch kamen seine Kunden zu Uber 90
Prozent aus dem Ausland, aus allen finf Kontinenten. Mehr
alszwel Drittel stammten aus England, Deutschland, Frank-
reichoder denUSA®* (Abb. 5).

andere/unbekannt
13%
Russland |
2% ; - England
| 3 21%

Holland
2%
Belgien
3%
Oesterreich/Ungarn
4%

Schweiz
8%

Frankreich
15%

Abb. 5, Tabelle 1 - Die Herkunft der Kunden von J. H. Hel-
ler.
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Abb. 6, Tabelle2 - Die Jahresumsatzein 1.000 Franken.
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Bei etwa80 Prozent der Eintrdge sind die Preise verzeichnet.
Hellers durchschnittlicher Jahresumsatz gemal3 den Daten
des Buches betrug rund 37.000 Franken, die Schwankungen
sind allerdings enorm (Abb. 6). Interessant ist der scharfe
Einbruch in den Jahren 1874 bis 1879. Damit folgt das
Geschéft Hellers genau der Branchenentwicklung, wie sie
Thomas Gees beschrieb: ,, Eine erste Wachstumsphase |8sst
sich in den 1860er Jahren ausmachen. Eine weltweite Wirt-
schaftskrise zwischen 1875 und 1880 unterbrach diesen Auf-
waértstrend allerdingsabrupt.“

Die Betrage pro Verkauf reichen von 11 bis45.000 Franken,
somit machten einzelne Verkaufe mehr al's einen normalen
Jahresumsatz aus.

DasVer kaufssortiment

Heller selbst beschrieb sein Sortiment in
Annoncen. Neben eigentlichen Musikdo-
sen, dem wichtigsten Artikel, umfasste das
Angebot ,Necessaires, Cigarrenstander,

0 -

Zylinderldnge  Melodienzahl Preisin etwa  verkauft
10 Zoll 8 250 Franken = 43 Stiick
10 Zoll 6 220Franken 35 Stiick
5.5 Zoll 6 125 Franken 29 Stiick
12 Zoll 8 300 Franken 28 Stiick
16 Zoll 8 600 Franken 21 Stiick
15 Zoll 12 500 Franken 16 Stlick
12 Zoll 6 400 Franken 15 Stlick

Abb. 8, Tabelle4 - Diemei stver kauften Musi kdosentypen.

Schweizerhduschen, Photographie-
Albums, Schreibzeuge, Handschuhkasten,
Briefbeschwerer, Blumenvasen, Cigarren-
Etuis, Tabaksdosen, Arbeitstische, Fla
schen, Biergléser, Portemonnaies, Stihle 8l
etc., alesmitMusik."*

In Hellers Geschéaft fanden die Kunden

aber auch Uhren®, sowie ganze Zimmer- 10 -
einrichtungen in geschnitztem Hol z. Eben-
so verkaufte er auch andere mechanische
Musikinstrumente: Orchestrions, automa-

tische Klaviere, Drehorgeln und Vogelau- 8000
tomaten (Detailsdazu weiter unten).

Zu den meisten verkauften Musikdosen

sind die Werknummern verzeichnet, diese 5~ -
laufenvon 281 bis9.787%* (Abb. 7). Zustz-

lichist meistensdie Art und die Grofie der
Musikdose angegeben. Die Nummer 9.787

z.B. war eine ,, Sublime Harmonie Harfe" 0w
mit 22 Zoll langem Zylinder® und zehn
Melodien. Oft finden sich auch Details

zum Gehause. So war Nummer 6.063 “in

feinst geschnitztem Kasten mit Sockel und -
Thiergruppe’.?

Die Grofe der verkauften Musikdosen
reicht von Werken mit 4 Zoll-Zylindern

(ca 11 Zentimeter) bis zu 22 Zoli (ca. 60 20
Zentimeter). Heller bot die ganze Paette

von Musikdosen an, ebenfalls Werke mit
Wechselzylindern, Revolverzylindern und

die ganze Reihe von Werken mit Zusatzin- 100
strumenten  wie Harmoniumstimmen,
Glocken, Trommeln, Castagnetten. Auf
Grund der Buchangaben waren Musikdo-
sen mit zehn Zoll langem Zylinder (ca. 27
Zentimeter) die weitaus meistverkauften
(Abb. 8).

Heller bot bereitwillig Hand zur Erfullung
von Spezialwinschen. So finden wir 25

0,, -
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Abb. 7, Tabelle 3 - Die Entwicklung von Heller s\Wer knummern.
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Bestellungen von Musikdosen mit speziellem Repertoire.
Der Aufpreisfur ein spezielles Musikprogramm betrug etwa
20 Prozent (Abb. 9). Auch Monogramme, Widmungen, spe-
zielleMal3e oder Sujetswaren problemloslieferbar.

LE SOUSSICNE A AcIiETE CHEL nmes' J H. nmsn lis 0B

Abb. 9, Angaben zum Verkauf der Musikdose Nr. 6.608 mit
der Listeder gewiinschten Melodien.

Kundschaft

Bereits Heller warb mit dem Argument ,Lieferant aler
europédischen Hofe'®, der Nachruf erwéhnt speziell das
Osterreichische Kaiserhaus. Auch wenn wir im Buch kein
Autogramm von Kaiserin Sissi finden, so doch immerhin
Eintrage fur den Firsten von Serbien, den Conte de Flandre,
den Prinzen von Liechtenstein (Abb. 10), die Prinzessin von
Sachsen Meiningen. Selbst der Sohn von Zar Nikolaus
erhielt 1874 eineMusikdosevon Heller.
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Abb. 10, der Eintrag fur den Prinzenvon Lichtenstein.

Weiter kamen adelige Personen aus allen Léndern Europas:
Earl of Dunmore, Earl of Portarlington, Marquis of Bland-
ford, Graf Reventlow, Freiherr von Lotzbeck, Conte de
Ciglie, Conte Albertini, Conte Saluzzo und viele andere
mehr.»

Auch bertihmte Personlichkeiten aus den USA besuchten
Hellers Geschéft an der Bundesgasse: General William F.
Draper,” Leland Stanford® oder CharlesPfizer.?

Ab und zu trafen Bestellungen aus exotischen Léndern ein:
1883 wurde eine grofRe Musikdose an ,Seine Eminenz

DAS MECHANISCHE MUSIKINSTRUMENT NR: 85(2002)

Rustem Pascha® nach Konstantinopel geliefert,® ein Jahr
zuvor war bereits eine Orchester-Musikdose fur 7.000 Fran-
ken an Arisugawano Miya, den japanischen Aufl3enminister,
nach Tokyo verkauft worden® (Abb. 11).
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Abb. 11, die Bestellung fur den japani schen Auf3enminister
Arisugawano Miyamit der Visitenkarte seines Sekretérs.

Und natdrlich ist das Verkaufsbuch ein ,, Who-is-who" der
bekannten Schweizer Familien: Eynard, von Hallwyl, von
der Muhll, von Planta, de Pury, von Sinner-Effinger, Volkart,
Werdmdller-Stockar und viele mehr. Selbst Caspar Escher,
der Zurcher Politiker, Bankier und Bahnindustrielle kaufte
1868 eineWanduhr fur 200 Franken.®

Fanny Sulzer-Buhler (1865 - 1948), die Tochter des Win-
terthurer Industriellen Eduard Bihler erinnert sich an ihre
Jugendzeit: , Fir Musik hatte Papanicht viel Versténdnis, ins
Konzert ging er nie; gegen Wagner, der damals seinen Sie-
geslauf durch Europa begann, hatte er einen férmlichen
Widerwillen. Dagegen hatten esihm dieflissigen Melodien
der italienischen Opernangetan undich musstesieihm éfters
vorspielen. Als Hausmusik, neben meinem Geklimper, hat-
ten wir eine grof3e Berner Musikdose, die auf ihrer Walze
etwa 6 - 8 Stiicke spielte.”* Im Verkaufsbuch findet sich der
Name Buhler leider nicht, vermutlich stammte die beschrie-
beneMusikdosedennochvon Heller.®

Tauschgeschéfte, Rabatte

In den frihen Inseraten der 1860er Jahre warb Heller aus-
dricklich fur die Moglichkeit des, Echange®, des Tausches.
Im Geschéftsbuch finden sich denn auch einige solcher
Geschéfteverzeichnet:

Die Lehrerin Frau Wagner aus Uttigen bel Thun, gab am 27.
Juni 1879 fur eine kleine Musikdose mit 4 1/2 Zoll (zwolf
Zentimeter) Zylinder und 4 Melodien einekleine Musikdose
mit 2 Melodienin Zahlung. Heller rechnete auf den Preisvon
100 Franken 15 Franken ab. Frau Wagner machte eine
Anzahlung von 20 Franken, dierestlichen 65 Franken brach-
tesieam 8 September vorbei >

Auch Naturalien nahm Heller an. Herr J. M. Frey aus Ulm
brachte am 8. Juni 1877 zwei grof3e und 14 kleine Hirschge-
weihemitin den Laden. Er bezahltefir eine grol3e Musikdo-
se mit 16 Zoll Zylinder, zehn Melodien mit Glocken und
Trommel 250 Franken. Heller rechnete ihm also rund 500
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Franken fir die Geweihe an, denn normal erweise kosteten
diese Musikdosen um 800 Franken.® Dabei muss man
berticksichtigen, dass viele der damaligen Schnitzereiwaren
eingearbeitete Geweihe hatten. Diese waren fur Heller ver-
mutlich hochwillkommen.

Bei den 1.800 Transaktionen gewahrte Heller nur in etwa 25
Fallen Rabatt. Einigedieser Verkaufe erfolgten wohl an Wie-
derverkaufer, diesen gab Heller 20 bis 33 Prozent Ermal3i-
gung.®* Inden anderen Fallen offerierteer meist finf, seltener
zehn Prozent.®” Dabel falt auf, dass der grofdte Teil dieser
Verkaufe in die Zeit zwischen 1874 und 1879 fdllt, also in
sehr umsatzschwache Jahre. Es ist nicht so einfach, die
Bucheintrégezu bewerten. Vielleicht sind viele Rabatte nicht
im Buch verzeichnet, sondern auf Grund mandlicher Ver-
handlungen zustandegekommen. Der weiter unten erwahnte
Fall Smith bietet Anhaltspunkte daf Ur.

Annulierungen, Riicknahmen

Auchim 19. Jahrhundert kam esvor, dass Kunden eine K auf-
entscheidung wieder zurtickzogen. Im Verkaufsjournal fin-
den wir nur wenige Vorkommnisse dieser Art.* So retour-
nierteam 5. Mé&rz 1886 Philippe Moricand seineam 6. Mérz
des Vorjahres gekaufte ,, Sublime Harmonie Ouatuor® im
Wert von 800 Franken zurtick. Heller nahm die Dose gegen
eine“indemnité” von 200 Franken entgegen® (Abb. 12). Die-
seMusikdose befindet sich heutein der Seewener Sammlung
(Abb. 13).

Fraulein Marie Gfeller aus Rychigen bei Worb (unmittelbar
neben Bern) wurde noch gnadiger behandelt. Sie erwarb am
5. Juni 1885 eine grof3e 15 Zoll Musikdose mit zwolf Melo-
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Abb. 13, die Musikdose Nr. 6.484, heute im Museum fUr
Musi kautomaten in Seewen.

dien, Glocken, Trommel, Castagnetten und Harmonium-
stimmen fur 1.500 Franken ,, zahlbar 31. Mé&rz 1886“. Am 6.
November 1886, also mehr als ein Jahr nach dem Verkauf
und mehr als ein halbes Jahr nach dem Zahltermin, brachte
Fraulein Gfeller die Musikdose zurlick und musste lediglich
100 Franken Entschéadigung bezahlen.” Ob Heller sich hier
seinen guten Ruf in der engeren Umgebung erhaltenwol lte?

Er konnte demgegentiber auch ganz stark auf seinen Forde-
rungen beharren. Der Verkauf einer grof3en Musikdose fur
1.500 Franken vom 2. August 1873 durch Mr. Charles A.
Smith aus Boston (USA) belegt dies.* Am 11. September
1873 schrieb Mr. Smith nach Bern:

Abb. 12, Angaben iber den Verkauf und die Riicknahme der MusikdoseNr. 6.484.
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»Dear Sir, Having found here M usic Boxeswitch suit mebet-
ter than the one ordered of you and at much lesspriceyou will
please consider my order cancelled. Truly Your Chas. A.
Smith.“#

Heller lief3 sich von diesem Brief nicht beeindrucken und
schrieb inschonstem Englisch zuriick (Abb. 14):

» Having taken notice of your letter dated from Geneva Sept.
the 11th. I inform you that your manner of settling business
doesnot at al suitme& | cannot agreetothat.

(...) You gave me this order written in my book and asaman
of honour you must keep to it. | spoke to the American mini-
streabout it and hetold meyou were obliged to takewhat you
ordered. And as a man of honour you will certainly do so
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Abb. 14, Antwortentwurf von J. H. Heller an Herrn Smith
ausBoston.

Mr. Smith antwortete darauf am 3. Oktober 1873 ausL ondon
mit einem langen Brief, worin er Heller unlauterer Ge-
schéftsmethoden bezichtigte:

(...) inregard to the instrument ordered of Sept. 2th. Which |
ordered in good faith and which within 10 days | counter-
mended for good and sufficiant reasons. Firstly your sales-
man decieved me in saying that all your instruments were
made in Bern and that you were selling at lower price than |
should find at Geneva, wheras| found in Genevathat most of
your instrumentswere madethere. And the same styleinstru-
ment was offered me there at a 150.- francs less than your
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lowest price- | am not surprised that you are anxious for me
totaketheinstrument, as| now seeyour style of doing busin-
essistoget al you can. For instance your saleswoman asked
four thousand franc for a instrument; and fell a thousand
franc, offering it at three tousand, | am sure now she would
havefell even more had | understood your manner of trading,
coming down perhapsto areasonable price. As| am not wil-
ling to have anything to do with anyonewho has so many pri-
ces, | hereby state, that | will not receive any instrument from
you(...)"*

Esist nicht klar, ob Heller die Musikdose abgeschickt hat,
auf Grund der fehlenden Speditionsnotizen im Verkaufsbuch
ist zuvermuten, dasser dasRisiko nicht eingegangenist.

Immerhin gewinnen wir so einen Einblick in den Geschéft-
salltag. Wir wissen nun vom ,salesman® und der ,sales
woman* und von den verlockenden Prei snachlassen, dieden
Kundenim Berner Geschéft angeboten wurden.

Lieferungund Bezahlungder gekauften Objekte

Zu Héllers Zeit kannte man noch keine Kreditkarten, sekun-
denschnelle Bonitatsprifung oder Luftfracht. Die Lieferung
und Bezahlung der verkauften Objekte boten eine Menge
von Detailproblemen, besonders wenn man beriicksichtigt,
dassjader weitaus grofdte Teil der Kundschaft aus dem Aus-
land kam. Heller war, wie die Unterlagen bezeugen, sehr
kundenorientiert und ging auf alleWunscheein.

Am einfachsten war eswohl, wenn die Kunden oder Kundin-
nen ihren Kauf bar bezahlten und sich die Sachen ins Hotel
bringen liel}en. Manchmal direkt Uber die StralRein den Ber-
nerhof,* oft aber auchinweiter entfernteHotels.

Meist jedoch wurden die Objekte durch Heller verschickt.
Selbst die Schweizer Kunden liefien sich die gekauften
Waren oft nach Hause senden. Typisch dafur ist der Kauf
einer ,, Penduletrompete” fir 280 Frankenam 17. September
1873 von E. Glock-Bulcher, einem Bierbrauer aus Basel.
Heller vermerkte auf der Visitenkarte , remboursement”,
also Sendung per Nachnahme.*

Wenn die Waren versandt wurden, gaben die Kunden meist
eineAnzahlung, und der Rest wurde beim Empfang bezahlt.
Viele Verkaufe wurden ,, franco” abgemacht, also inklusive
Verpackung und Transport. Bei anderen Eintrégen findenwir
die Kosten dafirr aufgelistet. Im Verhdltnis zu den Kaufprei-
senwaren siegering, meist deutlich unter finf Prozent.

Dasfunktionierte auch bei sehr grofien Betragen. Der ameri-
kanische Politiker und Eisenbahnmagnat Leland Stanford
aus San Francisco kaufte am 29. September 1881 ein Orche-
strion mit 19 Wechselwal zen zum Preisvon 45.000 Franken.
Dazu kamen noch 418 Franken ,,Pour Caisses, Emballage,
Visadu Consul etc.“. Stanford schickteam 25. Oktober einen
Scheck Uber 25.000 Franken, der Rest war zahlbar an die
SpeditionsfirmaBaldwinin New York beim Empfang* (Abb.
15).

Heller nahm problemlos fremde Wahrungen entgegen. Er
verrechnete fixe Umrechnungskurse, da zu seiner Zeit die
Wahrungen noch einen Goldstandard hatten: der Goldgehalt
der Miinzen bestimmte deren Wert. Frankreich, Italien und
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Abb. 15, der Grof3einkauf von Leland Sanford erforderte einen Eintrag Giber zwei Seiten.

die Schweiz waren in der lateinischen MUnzunion zusam-
mengeschlossen. Franc, Lira und Franken waren je gleich-
viel wert und Goldmiinzen wurden in den anderen Landern
jeweils als Zahlungsmittel akzeptiert. Eine deutsche Gold-
mark entsprach einem Franken und 25 Rappen®, ein Dollar
war funf Franken wert*, ein englisches Pfund schlief3lich gar
25Franken.

Zu Héllers Zeit hatte Papiergeld noch nicht die heutige
Bedeutung. Erst ab etwa 1880 bezahlten die Kunden ver-
mehrt mit ,, Scheinen”, also mit Banknoten.® Im Verkaufs-
buch finden sich aber eine ganze Reihe von Transaktionen
mit Wertpapieren aller Art. Heller zeigt erneut grof3e Kulanz,
lie3 sich das Risiko aber bezahlen: Zwei Aktien der ,, Werra
Eisenbahn-Gesellschaft” im Nennwert von je 100 Talern
nahm Heller 1874 zu 50 Prozent in Zahlung.®* Eine wirttem-
bergische Staatsobligation von 100 Mark verrechnete er zu
75 Franken, diesentsprach 60 Prozent desNennwertes.*

Wie wir oben gesehen haben, gab Heller auch Kredit. Auch
in den Inseraten erwdahnte er ausdriicklich: ,, Vertrauenswiuir-
digen Personen werden Teilzahlungen bewilligt” . So kaufte
Gottlieb Kneubtihler aus Mischlern im Kanton Freiburg am
4. August 1877 dieMusikdoseNr. 3.952 fur 50 Franken. Herr
Kneubthler zahlte zehn Franken an, den Rest versprach er
auf den 15. September. Am 18. September bestétigte Heller
den Eingang des Betrags.® Heller verachtete trotz seiner
groRen Geschéfte die kleinen Kunden nicht. Mehrfach
erwdhnt er in seinen Inseraten, eswerde ,,jeder Auftrag auch
auf daskleinsteWerk sofort ausgeftihrt.” *

Skizzen ausdem Verkaufsalltag

Das Verkaufsbuch ist eine Fundgrube fur die Bestétigung
vonKlischeesaller Art. Wir haben bereitsden schwerreichen
Politiker und Eisenbahnunternehmer Leland Stanford ken-
nen gelernt, der am 29. September 1881 ein Orchestrion
bestellte. Sein Auftreten war wohl ales andere als schiich-
tern, denn er verlangte ganz klar , le plus grand format”. Mit
den zwolf Wechselwalzen war Stanford nicht zufrieden. Er
wollte noch sieben zusétzliche mit speziellen Melodien, dar-
unter die Quadrille ,,Giraflé - Girafla* und eine Walze mit
einem,, Potpourri ausNational hymnen“=¢ (Abb. 15).
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Der Eintrag Uber General William F. Draper entspricht dem
Bild des schlachterprobten, schwerhérigen Haudegens. Dra-
per kaufte am 4. Juli 1873 eine Musikdose. Als Melodien
winschte er vier Tanze von Johann Strauss: ,, Waltz, Polka,
Mazurka, Galop®. Er hielt schriftlich fest: ,, For dancing to be
well accentuated - Loud, very loud" .

Der Patriotismusfeierteim 19. Jahrhundert Urstand. Anfang
September 1870 wurde der franzosische Kaiser Napoleon
I11. von den preuf3ischen Truppen gefangen genommen. Am
8. September bereitsbestellteein Herr Wallner bei Heller fir
1.100 Franken ein,, Chalet Horloge 8 Stlicke spielend T.T.“%
Das Objekt war bestimmt ,, firr seine M gjestét den Koénig von
PreuRen* und trug die Widmung: ,, Dem heimkehrenden Sie-
gerintiefster Ehrfurcht gewidmet von Franz Wallner." %

Selbst das Klischee des geizigen Schotten kann belegt wer-
den: Am 8. Oktober 1872 kaufte Mr. Smith L uke aus Broom-
hall bei Dundee fur nicht weniger alsFr. 1.712,50 ein. Jeden
einzelnen Posten lie3 er sich auf Pfund und Schilling
umrechnen, von der Musikdose Nr. 1.707 fir 1.200 Franken
(entsprechend 48 Pfund), bis zu kleinen ,, boites a secret” zu
Fr. 12,50 das Paar (entsprechend zehn Schilling).*®

Hinter den Aufzéhlungen al der verschiedenen Gegenstan-
de, die Heller verkaufte, scheinen die Vorlieben des beglter-
ten Burgertums auf, wie sie Thomas Mann in den ,, Bekennt-
nissen des Hochstaplers Felix Krull“ beschrieben hat:
»UnsereVillagehorte zu jenen anmutigen Herrensitzen, die,
an sanfte Abhénge gelehnt, den Blick tber die Rheinland-
schaft beherrschen. Der abfallende Garten war freigiebig mit
Zwergen, Pilzen und allerlei téuschend nachgeahmtem
Getier aus Steingut geschmuickt, auf einem Posament ruhte
eine spiegelnde Glaskugel, welche die Gesichter Gberaus
komisch verzerrte, und auch eine Aolsharfe, mehrere Grot-
ten sowie ein Springbrunnen war da, der eine kunstreiche
Figur von Wasserstrahlen in die Lfte warf und in dessen
Becken Silberfische schwammen. Um nun von der inneren
Hauslichkeit zu reden, so war sie nach dem Geschmack mei-
nesVaters sowohl lauschig wie heiter. Trauliche Erkerplétze
luden zum Sitzen ein, und in einem davon stand ein wirkli-
ches Spinnrad. Zahllose Kleinigkeiten: Nippes, Muscheln,
Spiegelkastchen und Riechflakons waren auf Etageren und
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Plischtischchen angeordnet; Daunenkissen in grof3er An-
zahl, mit Seide oder vielfarbiger Handarbeit tberzogen,
waren Uberall auf Sofas und Ruhebetten verteilt, denn mein
Vater liebte es, weich zu liegen; die Gardinentréger waren
Hellebarden, und zwischen den Turen waren jene luftigen
Vorhange aus Rohr und bunten Perlenschniiren befestigt, die
scheinbar eine feste Wand bilden und die man doch, ohne
eine Hand zu heben, durchschreiten kann, wobei sie sich mit
einem leisen Rauschen oder Klappern teilen und wieder
zusammenschlieRen. Uber dem Windfang war eine kleine,
sinnreiche Vorrichtung angebracht, die, wahrend die Tr,
durch Luftdruck aufgehalten, langsam ins Schloss zurlick-
sank, mit feinem Klingen den Anfang desLiedes, Freut euch
desLebens spielte.”®

Undwirklichfindenwir in HellersVerkauf sbuch den Eintrag
Uber die Einkaufe von José Altimira aus Barcelona, der am
16. August 1880 bei Heller ein Orchestrion fur 20.000 Fran-
ken, eine ganze Zimmereinrichtung fir weitere 3.000 Fran-
ken, sowie etwel che Kleinobjekte fiir nochmals 525 Franken
kaufte, darunter ein,, Thirschloss* mit Musikwerk.%

Ab und zu kam es auch zu Komplikationen. Napoléon
Jelenski ausKrakau bestellteam 28. Mai 1873 eine Orgel mit
zehn Melodien ,,afaire exprés’ fiir 450 Franken.® Er wollte
zu vier Musikstiicken die Noten liefern, die andern sechs
sollten , tanses* sein. Jelenski schickte einen Brief mit drei
Melodien und Heller bestellte geméal3 einer Randnotiz die
Orgel bei der Waldkircher FirmaGebruder Bruder. Er notier-
teauf JelenskisNoten , Dieses bitte zurtick zu senden mit der
Orgel.“ Ablieferungstermin war in drei Monaten, also Ende
August. Am 9. August bereits erhielt Heller einen Brief aus
Krakau, worin Jelenski mitteilte, dasser die Orgel personlich
in Bern abholen wolle, da er viel unterwegs sei; adlfélige
M eldungen sollten nach Reichenhall an seine Frau geschickt
werden. Scheinbar énderte Jelenski diese Anweisung kurz
darauf und gab eine MUnchner Adresse an. Die Fertigstel-
lung des|nstrumentesverzogerte sich und erst am 4. Oktober
schrieb die FirmaHeller an Jelenski nach Miinchen, dassdie
Orgel zum Abholen bereit sei. Diesen Brief erhielt der
Besteller allerdings erst am 21. Oktober - nachgesandt nach
Krakau, wo Jelenski sich nun befand. Er schrieb gereizt
zuriick (,,je suis bien faché"), dass ihm die Orgel um Him-
mels Willen nicht nach Krakau gesandt werden solle, son-
dern dass er sie im Dezember in Bern abholen wolle. Ein
interessantes Detail: Jelenski wandte sich in seinem Brief an
eine,, Mademoiselle*, welcheihmim Namen der FirmaHel-
ler geschrieben habe. Ob das Geschéft wie geplant vonstat-
ten ging, ist aus den Eintrdgen in Hellers Buch nicht ersicht-
lich, es findet sich nicht, wie Ublich, der Vermerk ,, payé€".
Immerhin hatte Jelenski 150 Franken angezahlt, ein alfalli-
gerVerlust fur Heller hielt sichasoin Grenzen.

Johann Heinrich Heller blieb ab und zu auf Ladenhitern sit-
zen. Diese bot er aber noch lange dem Publikum an. Eine
Analyse der verkauften Musikdosen nach Seriennummern
zeigt, dass zum Beispiel 1883, alsdie Heller-Nummern zwi-
schen 7.100 bis 7.500 lagen, von den 26 verzeichneten
Musikdosen nur neun aus aktueller Produktion stammten.
Dieam 5. September 1883 an Joseph Rilbsam aus New York
verkaufte Musikdose Nr. 1.946 stammt von etwa 1873,% die
am 26. Juli 1883 an Mrs. Reumer verkaufte Nr. 3.885 wurde
vermutlich 1877 gefertigt® (sieheAbb. 4, S. 12).
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WeiteremechanischeMusikinstrumentevon J.H. Heller

Neben den Musikdosen und Phantasi egegenstanden mit Mu-
sik, die den grofdten Teil von Hellers Verkéufen ausmachen,
finden wir noch weitere automati sche Musikinstrumente im
Verkaufsbuch: Orchestrien, Drehorgeln, ,,pianos mécani-
gues* undVogel automaten.

Heller lieferte zwischen 1867 und 1887 14 Orchestrien zu
Preisen von 6.000 bis 45.000 Franken. Flnf Kaufer kamen
ausden USA, je zwei aus Spanien, Frankreich und Russland,
je einer aus der Schweiz, Peru und England. Meist wurden
die Musikwal zen nach speziellem Wunsch der Kéufer gefer-
tigt. Mit grofler Wahrscheinlichkeit bezog Heller seine
Instrumente aus dem Schwarzwald. Der mit diesen Instru-
menten erzielte Umsatz lag bel Uber 150.000 Franken oder
bei 20 Prozent der im Verkaufsbuch ausgewiesenen Verk&u-
fe. Kein Wunder, dass er diese Instrumente auf seiner Visi-
tenkarteerwahnte(Abb. 2, S. 12).

Im Verkaufsbuch finden wir Hinweise auf 13 verkaufte
Drehorgeln zwischen 1867 und 1883. Der damit erzielte
Umsatz von etwa 1.500 Franken ist Ubers Ganze gesehen
nicht bedeutend. Bei diesen Instrumenten haben wir einen
konkreten Hinweis auf eine Bestellung bei der Waldkircher
FirmaGebriuder Bruder.® Auf Grund der Preise mussessich
um kleinere Instrumente fir den Gebrauch im Haus gehan-
delt haben, nicht um grof3e Stral3endrehorgeln: Als Bezeich-
nungen finden wir: Salonorgel®, Melodeon®, Meloton®,
Orgue™, Harmonieflite™ und Vogelorgel.” Es ist anzuneh-
men, dass die VVogelorgel und die Salonorgel aus Frankreich
stammten.”™

1867 verkaufte Heller zwei ,, pianosmécaniques* fir je8.000
Franken - damals ein unerhdrt hoher Preis. Kéufer waren
»Seine Durchlaucht First von Serbien“ und ,,Monsieur le
Baron de Gyllenbrock* aus Schweden.™ Zu jener Zeit waren
nur franzosische Planchettenklaviere von Debain & Cie.
erhéltlich. Die Spielautomatik wurde mittels einer Kurbel
bewegt, das Programm war auf Brettchen (franzdsi sch: plan-
chette) mit eingeschlagenen Stiften fixiert, die hintereinan-
der indieAblesemechanik eingeschoben wurden (Abb. 16).

MANUFACTURE
PIANOS & ORGUES

fiL4]

I HARKONIUM DU PIAMO- MECANIQUE

Grand Prix de Rome

0US L4 RAISON SOCIALE ‘[U“ i

DEBAIN & G

[ Place Lafayeute, it

Abb. 16, Inserat von Debain & Cie. von etwa 1867, oben
links sieht man ein Planchetten-Klavier. (Aus dem Katal og
der Sammlung Henri Triquet, Paris1987, S. 44).
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Der , oiseauchantant in Silber* fur 1.200 Franken, den wir
1872 verzeichnet finden, ist mit grofdter Wahrscheinlichkeit
eine Tabatiére mit Vogelautomat, wie sie um diese Zeit in
Genf hergestel It wurden ™ (Abb. 17). Im gleichen Jahr finden
wir noch einen ,Vogel“, den Adolph Schenk aus Wien fur
700 Franken erwarb.”

Abb. 17, silber ne Vogel automatendose mit Uhr von Jacques
Bruguier ausGenf.

DasErscheinungsbild der FirmaJ.H. Heller

Heller legte viel Wert darauf, seiner Firma und seinen Pro-
dukten ein eigenes Gesicht zu geben. So tragen alle Musik-
dosen seinen Namen. Zuerst nur auf dem Melodienblatt, ab
den 1870er Jahren sind sie zusétzlich mit einer Punze auf
dem Windfang bezeichnet. Als Melodienblétter dienten
zunéchst die gleichen einfarbig lithografierten Kartons, wie
sie auch in Genf verwendet wurden (Abb. 18), spéter liefd
sich Heller in Wien farbige Blétter drucken, diemit silbernen
und goldenen Medaillen in Pragedruck verziert waren (Abb.
19). Selbst fur die kleinen Objekte liefd Heller spezielle Eti-
ketten mit seinem Namen herstellen. Von wenigen Musikdo-
senfabrikanten sind so viele verschiedene Melodienbl &tter
bekannt, bisheute kennenwir tber 15 Varianten.
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Abb. 18, einfaches Mel odienbl att von etwa 1865.

Ebenso liefd sich Heller Geschéftspapiere aller Art drucken.
Bekannt sind Notizpapiere mit kleinem gedrucktem
Namenszug, Rechnungsformulare mit grofRem Briefkopf
(Abb. 20), Versandetiketten und Visitenkarten (Abb. 2).
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Abb. 19, farbigesMel odienbl att, gedrucktan\Aenum1885

Sogar eineeigeneAnle tung zum Auspacken und zum Unter-
halt seiner Musikdosen legte Heller seinen Sendungen bei
(Abb. 21).
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Abb. 20, Rechnung von 1873 auf einemrot gedruckten For -
mular.

Profitieren Sie von unserer

Johann Heinrich Heller - ein Ver kaufsgenie

Bereitsder Bericht der Jury der Landesausstellung von 1883
hob ,,den Eifer* von Johann Heinrich Heller hervor. Und
auch der Nachlass spricht von der ,, geschickten und grofen
Reklame*, welcheHeller fur dieMusikdose machte.

In deutschen und hollandischen Zeitschriften finden sich

vieleInserate von Heller.”” Kein anderer Musikdosenhandler
inserierte auch nur anndhernd so oft.
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Abb. 21, Anleitung zum Auspacken und zum Unter halt von
Musikdosen, gefundenin der Musikdose Nr. 6.484 von etwa
1882.

Die dtesten bisher bekannten Annoncen stammen von 1863
(Abb. 22). Der Text unterschei det zwischen ,, Spielwerke mit
4 his 24 Sticken” und ,, Spieldosen mit 2 - 12 Stlicken®. Ver-
mutlich meint die erste Bezeichnung grof3e Kammspielwer-
ke, die zum Aufziehen stehen bleiben kdnnen, wéhrend mit
»Spieldosen” eher kleinere Instrumente bezeichnet werden,
die zum Aufziehen in die Hand genommen werden miissen.
Neben dem Verkauf bietet Heller auch die Reparatur von
»defecten” Werken an, er bezeichnet sich nicht ausdriicklich
alsHersteller von Musikdosen.
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Spiclwerhe ¢
mit 424 Stitden, worunter
Lradtwerte mit Glodenipiel,
Tromuel und Glodenipiel, mit &
Fibtenfpiel, mit Himmeldftim= &
men, Mandbolinen; ferner: &
Syieldojen &

mit 212 Stitden, worunter £

welde mit Neceffaive, fein ges e
fdnigt over gemalt, jowvie Gis {7
garrententpel mit Wrujfit (porte- b
cigarres & musique) empfiehlt i,

J. H. Heller 1w Wern 4,
; . (Sdnwei). g
5 P& Defecte Werte over Dofen terben veparivt. (Briefe franco.) (71974
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Abb. 22, Inserat aus ,, lllustrirtes Familien-Journal“ von
1863. (Mitgeteilt vonH. Strengers, Delft)
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Ab 1866 findet sich eine andere Illustration in den Annon-
cen. Abgebildet wird eine Musikdose mit Zusatzinstrumen-
ten (Harmoniumstimmen oder Glocken). Das Gehause weist
abgeschrégte Ecken auf, ales in Allem also eine teure
Musikdose (Abb. 23). Die Instrumente spielen bereits,, 4 bis
48 Stucke". 1866 spricht Heller noch voneinem,, Lager ferti-
ger Werke", 2 Jahre spéter bereits von einem ,, grof3en Lager
fertiger Werke* und aulRerdem bietet er ,selbstspielende,
elektrischeKlaviere zu Frs. 10.000* an.” Noch immer findet
sichkein Hinweisauf eineeigene Herstellung.

Diebeiden Begriffe,, Spielwerke" und,, Musikdosen bilden
auch weiterhin das Rickgrat von Hellers Inseraten. Abbil-
dungen setzt er ab den 1870er Jahren jedoch nicht mehr ein.
Dafur erwahnt er ausdrticklich: , Alle angebotenen Werke, in
denen mein Name nicht steht, sind fremde; empf. Jedermann
directen Bezug, illustr. Preislisten sendefranco.” (Abb. 24)
Zur gleichen Zeit schaltet Heller auch Textinserate, die unter
dem Titel ,,Ueber Spielwerke" den Anschein von redaktio-
nellem Text erwecken™ (Abb. 25). Darin ermuntert er die
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Sypicliverfe
mit 4 big 43 Stiidenn, wonuuter Pradht-
werfe  mit Glocenfpiel, Tvoumwel uud
Glodenjpiel, mit Hummelsftimmen, mit
Mandolinen, mit G)_:nr\'fﬁou.:c.; ferner:
picldofen
wit 2 big 12 Stiiden, worunter weldye mit
Neceffaives,  Cigaveontempel,  Sdpoeizer:
Dausdyen, ‘Photographic- Albwms, Edyeib-
seuge, Cigavvenetuis, Tabafsdojen, WNdh-
tijdychenr, tansende Puwppen, alfes mit Dinfit,
Stets dad Rewejte empfiiellt
3. &H. Seller tn Wern.  Franto.
DeF Dicje Weake, bdie mit ihren
Gieblidjert Tonenw jedes Gemiith exheitern,
folltent it feinem Saloir, und an feinem
Svanfenbette fehlon.  Yager von fertigen
Stiidon. — epevaturen. 372

Abb. 23, Inserat aus ,, Ueber Land und Meer” von 1866.
(MitgeteiltvonB. Prisi, Seewen)

B 4 bi3 200 Stitde ipielend; mit pber ohne
¥ Crypreffion, Manbdoline, Trommel, Gloden,
o Saftagnietterr, Himmelitimmen, @atfeml

® ipiel 2¢. .
/ Spicldofen 1‘_
8 2 bid 16 Stitde fpielend; ferner Necefjaives, §
Cigarrenftinber, Sdyweizerhiudden, g
B Bhotographie- Abums,  Sdyreibzeuge, §
Handbichuhtaften, Briefbeidhwerer, Blumen- §
| bajen, Gigarren- Gtuid, Tabatfooien, §
g Urbeitdtijhe, Flaidyen, Bierglifer, Lorte B
® mounaied, Stithle 1c., alled mit Mufil. §
| Stetd dbad Teuefte empfiehlt »

1. H. Heller, Bern.

i B 2We angebotenen Werfe, in benen

fl mein Mame nicht ftebt, find frembe;
| empf. Jebermann birvecten Bezug, iMuiir.
Preislijten jende franco. , .

Abb. 24, Inserat von 1877. (Eisermann, S. 10)

L,HerrenWirthe" zum Kaufevon Musikdosen ,, zur Unterhal -
tung ihrer Gaste". Diese Annoncen erschienen jeweils im
Vorfeld der Weihnachtszeit. 1875 schreibt Heller pathetisch:
,In dieser Zeit, wo der Handel stockt, Verluste und Unan-
nehmlichkeiten jeder Art das Leben verbittern, wo man an
seinen Freunden die traurigsten Erfahrungen macht, wo die
hingebendste Liebe nicht erwiedert, oft mit Untreue vergol-
ten wird, dass man tber all dem seine Ruhe und seinen Frie-
den verliert, in dieser Zeit der Enttduschungen sehnt sich
Jeder nach Etwas, dasihm daf Ur Ersatz bieten konnte, dieses
Etwas wird Euch geboten, setzt Euch in den Besitz eines
Musikwerkes." Das Jahr 1875 war fir Heller wirklich ein
Lannus horribilis*, er erzielte gemal3 Verkaufsbuch lediglich
5.000 Franken Umsatz.

Ab etwa 1880 verwendet Heller neue Werbekniffe. Einer-
seitsist das so oft gebrauchte Hinweis-Handchen zu sehen,
andererseits finden wir in den kleinen Inseraten die letzten
paar Zeilen jeweils auf dem Kopf stehend, was den flUchti-
gen Blick sofort anzieht (Abb. 26).

Diese Zeilen preisen eine Verlosung von Musikdosen unter
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eber Dpielwerke

3 biefer Beit, wo ber Hanbdel ftodt, Ber
[ujte und UnannebmlidyPeiten feber Art ba:
Leben verbittern, wo man an feinen Freunhe
bie traurig{ten Crfafrungen madyt, wo di:
bingebenbfte Qiebe nid)t erwiedert, oft mi
lntreue vergolten toird, baf man fiber all
bem feine Rube und feinen Frieben verliert
in biefer Beit ber Enitqujdungen febnt fid

eber nady Gtwad, bad thm dafir Criat

ieten Idnnte, diefed Ctwad wird Cudy ge
boten, fept Gud) in ben Befty eines

Musikwerkes.

Diefelben werben von J. H. Heller in
Bern in etner Poltommenbeit geliefert. daf
fte Jebem, der einigermafen Freudve an Mniit
bat, fiir oben @efagteﬁ Griap bieten, da felbigen
ein zauberhaftes Leben inne wobnt. Auf der
Teltausdftellung in Wien erregten feine in
feinem von thm exbauten Pavillon aufgeftelten
Optelwerfe burdh ihre Tonfille, Reidbaltig-
feit und barmonifde Q}wenbu%% i%:r:r abe
wedfelud ernften und Heitern Dielobien dasd
grobte Nuffeben und Jentten fortgefeht die
allgemeine Aufmertfambeit bes mufitltebenten
Publifums auf fih, und wurbe Herr Heller
fir feine Qeiftungen aud) mit ber Berdientt-
Medatlle quigezeichnet

Kein Gegenftand, nod) fo Loftbar, erfest ein
foldyed YRerf, liebt femand, fo fdenft ber
Labl Cured Herzend ein foldyes, mas Worte
nidht vermdgen. vermag daffelbe ganz gewis.

Dem Letbenden, dbem RKeanfen gewdbren fie
Berftreuung, unterbalten, maden vergefien,
und vergegentvdrtigen bie Grinnerung an
glidlidye ﬁextem Aud) eine Ioblide E’Esbce ift
e8 bon_ bielen ber Herren Wirthe, a& ie
ioldie TWerfe sur Unterbaltung ibrer Gdijte
iid anidafiten, und ermeift fid aud) beren
| praftifdyer Nuben auf's Eoidentefte, ba natitr.
lidyerwetfe biefe ftetd babin wiederfebren, wo
fte @elegen?git baben. foldye Werfe su horen,—
ein Wint Jiir biefenigen, bie e8 Bi8 dabin
unterfiefen —. Und nun fiix Weibnadtss
gef%;nfe, die Gudy oft fo viel Kovfierbrechens

madyen, — wad fann der Gatte der Gattin,
ber Brautigam bder Braut, ber %xzeunbg}:}m
Freunde willformmeneres {dhenfent tefe
Delfen Cudy ausd allen Verlegenbeiten; ed find
Begenftande, bie jtetd an ben Geber erinnern
und ihn lieb und unvergeblidh macden.

- Um fibergeugt gu fein, ein Werf pon Heller
i erbalten, it es am rathiamiten, fidy birect
an bas Hausd felbft zu wenben, jeded feinet
TWerfe tragt fetnen Namen.

- Slujtrirte Preid- Courante werben Jebers
~mann gugefandt, und jeber uftrag aud) auf
 bag Fleinite Lerk fofort ausgefibrt.

Abb. 25, Textinserat von 1875. (Eisermann, S. 12)
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§ .,Melbourne 1881'¢, — I. Preis —
Ziirich 1883+,

Spielwerke |

! 4200 Stiicke spielend; mit oder ohne

§ Ixpression,Mandoline,Trommel,Glocken,

‘#l Castagnetten, Himmelsstimmen, Harfen-
- spiel ete.

Spieldosen

B 2—16 Spiele spielend ; ferner Necessaires,
¥ Cigarrenstinder,” Schweizerhduschen,
Photographiealbums, Schreibzeuge,
N Handschuhkasten , Briefbeschwerer,
f Blumenvasen, Cigarren-Etunis, Tabaks-
dosen, Arbeitstische, Flaschen, Bier-§
gliser, Stithle etc., Alles mit Musik.
Stets das NeuesteundVorziiglichste,
f besonders geeignet zu Weihnachts-
Geschenken, empfiehlt

J. 1. Heller, Bern (Schweiz).

B g%~ Nur directer Bezug garantirt Echt-
§ heit; illustrirte Preislisten sende franco.
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Abb. 26, Inserat von 1883. (Eisermann, S. 17)

den Kaufern an. Nachzuweisen sind diese Inserate von 1880
bis 1886. Esfinden sich neu auch Erwdhnungen der erhalte-
nen Medaillen und Auszeichnungen von internationalen
Ausstellungen: Melbourne 1881, Zirich 1883, Nizza und
Krems 1884. Die Musikwerke spielen nun ,,4 - 200 Stiicke".
Die gleichen Inserate finden sich Ubrigens auch ohne Kopf
stehenden Schlussteil.

Parallel zu diesen Anzeigen setzte Heller auch nach 1880
weiterhin Textinserate ein, darin wird zum ersten Ma das
Wort ,, Fabrik* verwendet. Heller weist aul3erdem (inder drit-
ten Person!) auf Folgendes hin: ,Alle echten Werke und
Spieldosen tragen seinen gedruckten Namen, worauf zu ach-
tenist.” Heller entwirft ein kithnesManifest fiir Musikdosen:
»Aus Ueberzeugung rufen wir einem Jeden zu: Was kann
wohl der Gatte der Gattin, der Brautigam der Braut, der
Freund dem Freunde Schoneres und Willkommeneres
schenken? Es vergegenwartigt glicklich verlebte Stunden,
lacht und scherzt durch seine bald heiteren - erhebt Herz und
GemUth durch seine ernsten Wei sen, verscheucht Traurigkeit
und Melancholie, ist der beste Gesell schafter, des Einsamen
treuester Freund; und nun gar fir den Leidenden, den Kran-
ken, den ans Haus Gefesselten! - mit einem Worte, en Hel-
ler’sches Spielwerk darf und sollte in keinem Salon, an kei-
nem Krankenbette, Uberhaupt in keinem guten Hause feh-
len.”

Inden Jahren nach 1890, alsoin der Zeit desNiedergangsdes
Handels mit grof3en Musikdosen,®* werden die frihere Inse-
rate fast wortgenau wieder aufgegriffen. Auch die Textinse-
rate erscheinen noch immer, allerdings mit neuen Elemen-
ten. So werden ,in Folge bedeutenden Rlckganges der
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Rohmaterialpreise’ auf die Preise 20% Rabatt gegeben.®
Und die Firma versucht sich auch noch mehr herauszustrei-
chen: ,, Tonangebend, und diese Branche der Kunstindustrie
geradezu beherrschend, ist dasweltberiihmte Haus J. H. Hel-
ler in Bern, welches viele Hunderte der geschicktesten
Arbeiter beschéftigt, das Vollendetste in diesem Genre pro-
duzirt, und durch die Verdienstmedaille wiederholt ausge-
zeichnet wurde."®

Wir kennen | nserate von Konkurrenten, die direkt oder indi-
rekt auf dieHeller’ schen Angebote Bezug nehmen. A. Wahn-
schaffe aus Nirnberg publizierte klar und deutlich: ,,Aus
unten angefuhrten Vergleichen ist zu ersehen, dass ich alle
Musikwerke, wie solche in dem Preis-Courant des Herrn J.
H. HellerinBern verzeichnet sind, fast um die Hal fte billiger
liefere. Die Angaben der Vergleichsobjekte ist dann aller-
dings recht pauschal, z. B.: Grof3e Musikwerke in schénen
Kasten etc., 4 Stlck spielend, 28 Fl. = 48 M, bel Heller in
Bernlaut Preis-Courant 100 Frcs. =80 M etc. etc.“®

Eher indirekt gehen weitere Konkurrenten vor: Die Firmen
Conrad Felsing und L. Spillner, beide aus Berlin, setzen auf
Nachahmung. Ihre Inserate gleichen zum Verwechseln den
Heller'schen (Abb. 27). Auchim folgenden Inseratetext von
1879 hort man im Hintergrund Hellers Ton: ,, Spielwerke,
besser und billiger als jede noch so sehr angepriesene
Schweizer Waare, empfiehlt die Musikwerkefabrik von
Gustav Rebicek in Prag.”® Es féllt auf, dass Heller der mit
Abstand gréfite Inserent in den einschlégigen Zeitschriften
war. Von alen anderen Firmen finden sich nur vereinzelt
Annoncen.®

yon

.
Spieldosen
; ! .

! und Musikwerken.
¥ SpieldosenfKinder1}/, 2Y,,3",, 4Y/,Thir,
Sgieldosen, selbstspie/fa.,v’. 33/:—1/82Th1r.

Musikwerke von 121500 Thir.
Photographie-Aloum, Necessaires,
Cigarrentempel, |
beim Oeffnen von selbst spielend,
Flaschen und Stuble mit Musik,

X Harmoninm, Pianinos,
it Hinden und mit Walzen zu spielen.

Orchestrion,

eine Kapelle von 65 Musikern ersetzend.

Conrad Felsing, Hof-Uhrmacker,
Berlin, 20 Unter den Linden,

Abb. 27, Inserat der Firma Conrad Felsing, Berlin. (Eiser-
mann, S.7)

Ein weiteres Standbein von HellersWerbung war seine Teil-
nahme an nationalen und internationalen Ausstellungen.®
Eine Anekdote mag zeigen, wie gut sich Heller dabei in Sze-
nesetzen konnte:

An der Wiener Weltausstellung 1873 waren gemal3 den amt-
lichen Unterlagen acht Aussteller fir Musikdosen gemel det,
wovon funf schlieflich noch teilnahmen, darunter Heller.®
Der Aargauer Fabrikant Adolf Karrer, selbst nicht Aussteller,
berichtete an den Regierungsrat seines Kantons. ,Die
Musikwerke dagegen (...) sind bei Seite geschoben und dem
Publikum fast unzuganglich gemacht (...). Thatsache ist,
dassdieArt der Ausstellung nicht geeignet ist, (...) Nachfrage
zu verschaffen. Ein funfter Aussteller, jedoch nichtsweniger
as Fabrikant, der berlichtigte Schwindler J. H. Heller in
Bern, glanzt in seinem Separatgebaude im Park gegentiber
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der schweiz. Abtheilung und treibt “Handel” in seiner
bekannten Art. Die schwei zerische Musikdosenindustrie ist
somit weniger durch die eigentlichen Fabrikanten, als viel-
mehr durch den oben erwahnten Industrieritter vertreten. Ich
habe sogar Gelegenheit gehabt, seine Adresskarten in der
Schweizer-Abtheilung zu sehen (...).*

Heller selbst erwahnt diese Episode in einem seiner Textin-
serate aus dem Jahr 1875 aus seiner Sicht: , Auf der Weltaus-
stellung in Wien erregten seine in seinem von ihm erbauten
Pavillon aufgestellten Spielwerke durch ihre Tonfllle,
Reichhaltigkeit und harmonische Vollendung ihrer abwech-
selnd ernsten und heiteren Melodien das gréfte Aufsehen
und lenkten fortgesetzt die allgemeine Aufmerksamkeit des
Publikums auf sich, und wurde Herrn Heller fir seine Lei-
stungen auch mit der Verdienst-Medaille ausgezeichnet.”®
(sieheAbb. 25)

HellersTalent, sich zu prasentieren, zeigte er auch zehn Jahre
spater an der Schwei zerischen Landesausstellung in Zirich.
Er baute einen ,, Gabentempel“ auf: ,,J. H. Heller in Bern hat
auch diesmal, wie bei vielen friiheren Anléssen, durch eine
Zusammenstellung von Artikeln aller Formen und Groéf3en
seinen Reichthum an Phantasie und an Auskunftsmitteln
bewéhrt: Portemonnaies, Bierglaser, Schweizerhauschen,
musizierende Stuhle, alleswar da(...)“*

Die Wirkung seiner Werbung scheint sich in gutem Bestel-
lungseingang ausgezahlt zu haben. Auf Grund desVerkaufs-
buches ergibt sich, dass nur drei Prozent seiner Musikdosen
im Berner Geschéft verkauft worden sind.

Streit um JohannHeinrich Heller

Im Dezember 1883 erschien in der ,, Deutschen Uhrmacher
Zeitung® folgender Text:

»Zur Warnung. Eine sehr zeitgemafReWarnungwollenwir im
Nachstehenden auf Grund authentischer, von amtlicher Seite
unterstutzter Erhebungen veranlassen. Alljahrlich, insbeson-
dere um die Weihnachtszeit, werden von einem Schweizer
Spieldosenhandler Heller in Bern die auffalligsten Rekla-
men verbreitet, um namentlich deutsches Publikum fUr seine
“Fabrikate’” anzulocken. Er versendet diese nur gegen
Nachnahme, und auf jeder Kiste ist die bedruckte Bemer-
kung aufgekl ebt, dass gedffnete Sendungen nicht zuriickge-
nommen werden. Von privater Seite wurde dem Treiben des
Handlers néher getreten und es ergab sich alsbald, dass eine
Ausbeutung des Publikums vorliegt, die, wirde sie in
Deutschland betrieben, kaum ohne Collision mit der Justiz
maoglichwére. (...) Seine Preise stehenin gar keinem Verhélt-
nisse zum wirklichen Werthe der Waaren; er nennt sich
» Fabrikant von Spieldosen, Orchestrionsetc.” - seine Fabrik
besteht htchstens in einer Montier- und Reparaturwerkstatt

()

Dieser Text wurde offenbar von einigen Zeitschriften in
Deutschland nachgedruckt, denn Johann Heinrich Heller
seinerseits verfasste ein Zirkular, das er den Redaktionen
zustellte:

»L0bl. Redaction! Siereproduzirteninlhrem Blatt eineelen-
de, gegen meine Firmagerichtete Publikation der Deutschen
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Uhrmacherzeitung. - Dieselbe enthélt Punkt fir Punkt die
groébsten Unwahrheiten, und 18sst dadurch deutlich den Neid
einer unsauberen Konkurrenz erkennen (...) Gestiitzt auf das
25-jahrige, an tausenden von Anerkennungen reiche Beste-
hen meiner Firmadarf ich wohl die Erwartung aussprechen,
dasssich dasvorurtheilslose Publikum durch diese Machina-
tionen nicht werdeirrefiihren lassen (...) Bern, 8. Dezember
1883. Hochachtungsvoll J. H. Heller, Fabrikant von Spiel-
werkenund Spieldosen.”

Die , Deutsche Uhrmacher Zeitung* verdffentlichte aber
HellersZirkular zwar in der Januar-Nummer 1884, hielt aber
ausdricklichan denVorwirfenfest.

Damit hattedie Sachenoch nicht ihr Ende gefunden, dennim
Herbst 1884 erschien in der Zeitschrift ,, Firs Heim - Prakti-
sches Wochenblatt fur alle Hausfrauen” der folgende Frage-
Antwort-Text:

»Kannmir jemand eine Fabrik fur gute Spieluhren nennen?"

» Fabriken flr Spieluhren (Spielwerke) sind fir Private nicht
zuempfehlen, dasolchenicht detaillieren diirfen, oder nur zu
einem solchen Preis, dass kein Vorteil damit verbunden.
Aulerdem warneich dringend vor der (so genannten) Spiel-
werkfabrik Heller in Bern, Schweiz, da nach amtlichen
Recherchen des preufdischen Ministeriums bei der Stadt-
kanzlei Bern, derselbe gar keine Fabrik, vielmehr nur eine
Reparaturwerkstétte besitzt (...) Ankauf solcher Sachen
geschieht am besten am Ort selbst, wo man sieht, was man
kauft (...)“

Bereits 1873 haben wir anl&sslich des Falles Smith den Vor-
wurf an Heller gehort, dass er seine M usikdosen nicht selber
herstelle, sondern sie aus Genf beziehe. Auch Adolf Karrer
aulertesichim selben Jahr ahnlich. Wiesteht esdamit?

Trotz der klaren Kennzeichnung von Hellers Musikdosen
scheint es, dass er die Musikdosen zukaufte. Von welchen
Herstellern, ist nicht Uberliefert. Im Verkaufsbuch ist aber
klar ersichtlich, dass Heller auf spezielle Wiinsche von Kun-
den (Repertoire, Gehauseart) eingehen konnte. Er musste
also zuverlassige Lieferanten haben, die er sicher auch
langjahrig mit guten Auftragen versah. H. A. V. Bulleid hat
die Musikdosen Nr. 622 und 1.197 von Heller beschrieben.®
Gemal Verkaufsbuch wurden sie 1866 und 1868 verkauft.*
Beide Musikdosen haben auf dem Werk andere Seriennum-
mern: 1.076 und 12.489. Damit scheint klar, dass sie von
Heller zugekauft wurden, Hellers Name erscheint lediglich
auf dem Melodienbl att.

Dies andert sich ab den 1870er-Jahren. Nun sind die Werke
auch mit einer Namenspunze versehen,® dazu stimmt die
Werknummer bei diesen Musikdosen jeweilsmit der Heller-
Nummer auf dem Melodienblatt tiberein. Obwohl alles dar-
auf hindeutet, dass die Punze erst in Bern angebracht wurde,
war Heller ein so bedeutender Kaufer von Musikwerken,
dass er die Seriennummern seiner Musikdosen vorgeben
konnte.®

Um 1880 findet sich auf einigen Inseraten der Hinweis:
»Fabrik im eigenen Haus‘. Damals schien Heller sich
tatséchlich bemtht zu haben, eine eigene Fabrik zur Musik-
dosenherstellung in Bern aufzubauen. In Sainte-Croix ist
aktenkundig, dass der in Konkurs geratene Fabrikbesitzer
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Gustave Jaques-Adank im Jahr 1878 fiir Heller in Bern eine
Fabrik fir die Herstellung von Musikdosen einrichten sollte.
Die Fabrikanten von Sainte-Croix versuchten, das Projekt zu
hintertreiben, Heller lief3 aber noch im November 1878 eine
Annonceim , Feuilled Avis* von Sainte-Croix erscheinen,
worin er ,justifieuses et garnisseuses sachant faire tous les
genres de piéces* suchte.” Hier kann man auch darauf hin-
weisen, dass Hellers zweiter Sohn Rudolf Ernst (1856 -
1913)*im Jahre 1882 in Sainte-Croix Amaie Marie Paillard
heiratete. Ob sie mit der berihmten Fabrikantenfamilie ver-
wandt war, lief3 sich bisher nicht erhérten. Uberliefertist fer-
ner, dass Auguste Baud, der Vater der berlihmten Freres
Baud, zu Beginn der 1890er Jahre in Bern bei Heller ads
»Rhabilleur” (Reparateur) gearbeitet hat.* Damals war die
Firmaim Berner Adressbuch as ,, Fabrik von Spielwerken®
bezeichnet."™ Das,, weltberihmte Haus* mit ,, vielen hunder-
tenvonArbeitern* wie esin einem Inserat beschrieben wird,
scheint aber eine sehr Ubertriebene Darstellung zu sein.*®
DieArbeitenin Bern gingen wohl kaum tber die Endmonta-
ge der Musikdosen mit geschnitzten Gehausen, das Anbrin-
gen der Melodienblétter und das Punzieren der Werke hin-
aus.

Einweiterer gravierender Vorwurf betraf Hellers Preise. Von
den oft erwahnten Preislisten Hellersist bisher erst ein Frag-
ment bekannt.*® Dieses bietet nicht gentigend Angaben fir
Vergleiche. Geméald den Angaben im Verkaufsbuch hingegen
lassen sich fur die vielverkauften Musikdosentypen recht
genaue Preise bestimmen. Von drei anderen Herstellern von
Musikdosen sind ebenfalls Preislisten mit geniigend detail-
lierten Prei sangaben bekannt:

- Preidisteder New Yorker Niederlassung von Paillard, um
1883;=

- Katalog fur Wiederverkéufer von Mermod Freres aus
SainteCroix von 1887;**

- Preidiste fur Privatkunden von B. A. Bremond aus Genf
von etwa 1885,

Der Vergleich zeigt Erstaunliches (Abb. 28). Heller bot seine
Musikdosen zum selben Preis an, wie solchein New York zu
haben waren. Die Preisliste von Mermod richtete sich an
Wiederverkaufer, die Preise galten ab Sainte-Croix, ohne
Verpackung. Gegeniiber Mermods Preisen ist Heller zwei-
bisdreimal teurer. Der Vorwurf, dassHeller seine I nstrumen-
teum den dreifachen Betrag gegentiber vergleichbaren ande-
ren Musikwerken verkaufe, dieser Vorwurf ist also nur
gegenuber den Fabrikpreisen stichhaltig. Fur die Endkunden
sah die Rechnung wohl nicht so schlecht aus, musste doch
jeder Detailhandler seinen Einkaufspreis mindestens ver-
doppeln, wenn er seine Unkosten decken wollte, dazu kamen
noch Transport und Verpackung. Wahnschaffe in Nurnberg
bot vermutlich Musikdosen wesentlich billigerer Qualitét
an.

Preis Paillard ~ Preis Mermod  Preis Bremond

125 Franken
150 Franken
240 Franken
275 Franken
300 Franken

Preis Heller

120 Franken
150 Franken
220 Franken
350 Franken
300 Franken

Zylinderldnge  Melodienzah!

5.5 Zoll
7.5 Zoll

45 Franken  keine Angaben
60 Franken  keine Angaben
300 Franken
500 Franken
400 Franken

100 Franken
125 Franken
130 Franken

10 Zoll
12 Zoll
12 Zoll

DO D

Abb. 28, Tabelle 5 - Die Preise von Musikdosen im Ver-
gleich.
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Zu den Preisen von Bremond muss noch hinzugeftgt wer-
den, dass es sich um Werke mit Wechsel zylindern handelte.
Der Aufschlag fur solche Werke ist nicht einfach zu bezif-
fern, esscheint aber, dassHeller etwadiegleichen Preisefor-
derte, wie sie auch bel Genfer Handlern zu bezahlen waren.
Der Vorwurf von Herrn Smith im Jahre 1873 lautete denn
auch, dass er eine vergleichbare Musikdose in Genf zehn
Prozent billiger angeboten erhielt als in Bern. Diese Diffe-
renzlag sicher im Rahmen der tiblichen Preisunterschiede.

Auch die Konkurrenzsituation in Bern mit der Firma Perrin-
Chopard in unmittelbarer Nachbarschaft lief3 es wohl kaum
zu, dassHeller seine Preise Uberrissen hoch ansetzen konnte.

Heller selbst Ubrigens warb, soweit bis heute bekannt, nie
ausdriicklich mit gunstigen Preisen, sondern versuchte
immer, die Qualitat seiner Produkte zu betonen.

Schlussund Dank

Allesin alem erstaunt es, dass Heller so massive Vorwiirfe
auf sich zog, wahrend gegen andere Firmen trotz starker
Konkurrenz kaum Klagen zu finden sind. Auf irgendeine Art
scheint Heller die anderen Fabrikanten und Handler gegen
sich aufgebracht zu haben. Sicher war er als Berner Handler
ein AuBenseiter gegen die Fabrikanten und Handler aus
Genf, Sainte-Croix und dem Aargau. Diese veribelten ihm
wohl, dass er mit der selbstbewussten Nennung von Bern
ihre Bemihungen um die Exklusivitét der Herkunft der
Musikdosen konkurrierte. Daneben war Heller auch so
erfolgreich, dassmanihn nichtignorieren konnte. Auf Grund
der Angaben von Thomas Gees, der den Inlandumsatz fir
Musikdosen auf etwa zehn Prozent der Produktion schétzte,
hétte Heller alleine mit den im Buch ausgewiesenen Verkau-
fen Uber zehn Prozent der I nlandverkaufe getétigt. Und wenn
eswahr ist, dass er auch Uber die Inseratewerbung viel ver-
kaufte, wird seine Bedeutung noch viel grof3er. Heller war
ohne Zweifel neben den Genfer Nobelmarken (die sich
bezeichnenderweise nie in die Diskussion einmischten)
einer der ganz grof3en Player im schweizerischen Musikdo-
senhandel. Er war auch der einzige Handler, der sich Uber
Jahrzehnte einen eigensténdigen Namen aufbauen konnte.

Wir haben hiermit einen sehr detaillierten Einblick in die
Mikrostruktur des Musikdosenhandels werfen konnen.
I nteressant ware es, wenn auch von anderen Handlern ahnli-
che Unterlagen zum Vorschein kdmen. Gerlchtehalber ist
bekannt, dass in den USA ein Verkaufsourna der Genfer
FirmaBremond noch existieren soll.

Dieser Artikel wurde nur méglich durch viele Ausklnfte,
Ratschldge und Dokumente, die mir zur Verfigung gestellt
wurden. Den wichtigsten Personen mdchte ich hiermit in
a phabetischer Reihenfolge ausdriicklich danken:

Christof Brechbiihl, Steffisburg
H.A.V.Bulleid, Billinghurst, England

Werner R. Eisermann, Riidesheim, Deutschland
L uuk Goldhoorn, Utrecht, Holland

M. Hertsch, Bern

UlrikeKlauser, Oberglatt

F. Kovacs, Stadtarchiv Bern

Bernhard Prisi, Seewen, Schweiz
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Jurg Stebler, Staatsarchiv Bern
Hendrik Strengers, Delft, Holland
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Anmerkung:

tA. Karrer: Bericht an den Regierungsrat Uber die Weltausstellung in
Wien 1873. (Manuskript im Staatsarchiv Aaraul)
2Zudenwirtschaftlichen Daten siehe Gees(1996).

* Siehe dazu z. B.: Verkehrshaus der Schweiz (Hg.): Kratzer am Orient-
Express, Luzern1987.

*DieFirmaNicoleFréresgehdrtezu dieser Zeit bereitsnicht mehr zu den
wichtigen Herstellern. Zu den Genfer Firmen haben Pierre Germain und
seine Tochter Suzanne Maurer viele monografische Artikel im Journal
der amerikanischen MBS verdffentlicht.

® Einen ersten Text zu L eben und Geschéft von J. H. Heller hat der Autor,
fuRend auf Forschungen von Frau Ulrike Klauser, 1996 verdffentlicht:
Saluz (1996).

¢ Die verschiedenen Adressen von Heller bieten Anlass zu einigen Spe-
kulationen. Er lebte vermutlich bereits vor der Griindung seines Musik-
dosengeschéftesin Bern. Auf einer Visitenkarte (im Verkaufsbuch auf S.
821, bei einem Eintrag von 1868) findet sich alsAdresse ,,Rue St. Chri-
stophe*. Da die Bundesgasse 20 aber das Eckhaus zur Christoffelgasse
ist, kdnnte auch dasselbe Haus gemeint sein. Gemal3 Stadtarchiv Bern
findet man fur Heller auch die Adressen Bundesgasse 16 und 18. Eswur-
de 1882 jedoch eine neue Nummerierung eingefihrt, so dass dies nicht
auf einen Domizilwechsel hindeuten muss. Zum Datum der Geschéfts-
griindung kennen wir nur die Aussage von Heller, der Ende 1883 vom
»25-jahrigen Bestehen" seiner Firmaschrieb, wasauf eine Griindung um
1859 hinweist (in: Deutsche Uhrmacher-Zeitung vom Januar 1884).

7 So erwahnt in verschiedenen Auflagen desBerner Adressbuches.

8 Zwei Inserate dieser Firma mit diesem Hinweis sind reproduziert in
Eisermann (2002), S. 9.

° Diedlteste bekannte Erwéhnung findet sichineinem Inserat in: ,, Allge-
meineillustrirte Zeitung” Nr. 10 von 1883, die letzte Erwéhnung findet
sichineinemInseratin: , Deutschelllustrirte Zeitung* vom 7. Dezember
1889. Mitgeteilt von H. Strengers, Delft.

* Interlaken ist nur in Inseraten von 1889 erwéahnt, ebenfalls mitgeteilt
vonH. Strengers, Delft.

“|nseratin:, FliegendeBlatter vom 27. November 1896, mitgeteilt von
H. Strengers, Delft.
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2 Bereitsdamalsgriindete Henry Heller ein eigenes Geschéft mit diesem
Zweck. Siehe dazu auch den Artikel ,,Henri Heller" in der Berner Brief-
marken-Zeitung 1935, S. 55f.

= DieSeitensindim Original nicht nummeriert.

“ Man koénnte auch meinen, dass Heller nur digjenigen Auftrégein sein
Buch eintrug, bei denen er die Ware verschicken musste. Dies|&sst sich
aber im Buch nicht erhérten. Es finden sich bei weitem nicht bei allen
Eintragen Versandangaben.

s Dem Verfasser sind die Nummern von 23 Musikdosen von Heller
bekannt, davon sind sieben im Buch nachweisbar. Das sind gegen 30%,
aso zehnmal mehr, als man erwarten durfte. Allerdings ist das Sample
sehrklein.

s Gemald Gees (1996) S. 43 gingen auch die Musikdosenexporte zur
Hauptsache (85 %) indiesevier Lander.

7 Gees(1996) S. 40.

s Mehrere gleichlautende Inserate, teilweise datiert ab 1877 sind abge-
bildetin Eisermann (2002) S. 10, 11, 12 und 21.

' Wir finden vor allem Kuckucksuhren, Trompeteruhren und Bahnwar-
teruhren, also Uhrentypen, wie sieim Schwarzwald hergestellt wurden.
Man nahm es offenbar schon damal s nicht so genau mit der Herkunft der
»Schweizer Souvenirs.

»Verkauft am 19. September 1865, respektiveam 2. Juni 1887.

2 Damit waren Pariser Zoll gemeint, diein der schweizerischen Uhrenin-
dustrienoch heutegebréauchlich sind, 1 Pariser Zoll =27,07 mm.

2 \/erkaufsbuch S. 98 (Seitenverwei se ohne Bezeichnung beziehen sich
im Folgendenimmer auf dasVerkaufsbuch).

#|nserat in,, Deutsche Illustrirte Zeitung* vom 7. Dezember 1889, mit-
geteiltvon H. Strengers, Delft.

#$S.,898, 789,510,536 und 388.

= Auf den Seiten 651, 145, 992, 284, 218, 218, 120 und 534.

% \William F. Draper (1842 bis 1910) hatte eine vielbeachtete Karriereim
US-amerikanischen Burgerkrieg gemacht. Er besuchte im Juli und
August 1873 zweimal das Geschéft von Heller und kaufte eine Musikdo-
seund andereArtikel fir 410 Franken (S. 441 und 453).

7 Leland Stanford (1824 - 1893), Politiker, Eisenbahnunternehmer, Uni-
versitatsgrinder, war eineder legendaren Figuren der US-Geschichteim
19. Jahrhundert. Er kaufteam 29. September 1881 ein Orchestrion fiir sa-
genhafte 45.000 Franken. Dies war Hellers grosste Transaktion gemass
demVerkaufsbuch. (S. 142)

% Charles Pfizer (1824 - 1906), ein ausgewanderter Deutscher, grindete
1849 in New York den noch heute bestehende Pharma-Konzern. Er kauf-
teim September 1884 eine M usikdosefur 1450 Franken. (S. 52)

# EineMusikdose mit Wechsel zylinder fiir 1.500 Franken. (S. 70)
¥S.70und S. 116.

* Diese Familien sind oft mehrfach verzeichnet, deshalb werden sienicht
detailliert nachgewiesen, Caspar Eschers Kauf ist auf S. 811 dokumen-
tiert.

® Aus. Erinnerungen von Fanny Cornelia Sulzer-Buhler. Winterthur
1973, S. 96f.

® Auch die Berner Firma Perrin-Chopard versah ihre Musikdosen mit
eigenen Melodienblé&ttern, darauf ist die Herkunft “Bern” aber nur dus-
serst klein verzeichnet, im Gegensatz dazu sind Hellers M el odienbl atter
groRbeschriftet.

%S, 232,

%S.300.

%S.71,73, 86,130, 332.

¥7S. 113, 138, 148, 229, 245, 258, 269, 274, 280, 294, 299, 323, 361, 403,
705, 1068.

% Fest nachwei sen lassen sich nur sieben Riickzlige auf den Seiten 82, 83,
139 (teilweise), 157, 287, 301 und 310. Dazu kommen nochmals etwa
gleichviel schwer zuinterpretierende Eintréage ausden frithen Jahren.
3. 44.

©S.42.

S, 419, dazu diverselose Beilagen.

2 Sehr geehrter Herr, Habe hier Musikdosen gefunden, welche mir bes-
ser zusagen als digjenige, welche ich bei ihnen bestellt habe, aul3erdem
zuviel gunstigerem Preis, betrachten Sie meine Bestellung als zurtickge-
zogen. Bestenslhr Chas. A. Smith".

4 Ich habe Ihren Brief aus Genf vom 11. September zur Kenntnis
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genommen. Ichteilelhnen mit, dasslhreArt, Geschéfte abzuwickeln mir
Uberhaupt nicht zusagt und ich nicht einverstanden damit bin (...) Sie
gaben mir dieBestellung schriftlichin mein Buch und alsein Ehrenmann
miissen Sie dazu stehen. | ch sprach mit dem amerikanischen Botschafter
Uber den Fall und er sagte mir, sie seien verpflichtet, die Bestellung zu
Ubernehmen. Und a's ein Ehrenmann werden Sie sicherlich so handeln
()"

#,(...) in Bezug auf das am 2. September bestellte Instrument. Dieses
bestellte ich in guten Treuen und innerhalb von 10 Tagen widerrief ich
mit guten und hinreichenden Griinden. Erstenstauschte michihr Verkau-
fer mit der Angabe, dass alle lhre Instrumente in Bern hergestellt seien
und dass Sie sie zu giinstigerem Preis verkaufen, alsich siein Genf fin-
den wirde, wéhrend ich in Genf herausfand, dass die meisten Ihrer
Instrumente von daher kommen. Und ein Instrument gleicher Art wurde
mir dort offeriert fur 150 Franken weniger als|hr tiefster Preis. - ich bin
nicht erstaunt, dass sie um die Abnahme firchten, denn ich sehe, dass
Ihre Art Geschéft darin besteht, alles zu nehmen, was Sie kénnen. Zum
Beispiel verlangte Ihre Verkauferin viertausend Franken fur ein Instru-
ment - und gab tausend Franken nach, bot es fur dreitausen an. Ich bin
sicher, dass sie noch mehr herunter gegangen wére, wenn ich lhre Art
Geschéft verstanden hétte, vielleicht herunter biszu einem verniinftigen
Preis. Daich nicht willensbin, etwas mit jemand zu tun zu haben, der so
viele Preise hat, erklareich hiermit, dassich kein Instrument von lhnen
annehmenwerde(...)"

%S.295und 376

%S.416

1S, 142f.

“©z.B.S.196.206

©7.B.S.196

% In der Schweiz wurde erst 1907 Geldscheine der Schweizerischen
Nationalbank ausgegeben, vorher besalen viele Privat- und Kantonal -
banken das Recht, je el gene Banknoten auszugeben.

5S. 396

%2S.192

2 S, 294. Inserat vom 7. Dezember 1889 in ,,Deutsche Illustrierte Zei-
tung”, mitgeteilt vonH. Strengers, Delft.

%S.294

%Z.B.ineinem Inserat von 1875, abgebildet in Eisermann (2002), S. 12.
%S, 142

¥S.441

% S. 643, T.T. heisst , Timbres, Tambour”, also mit Glocken und Trom-
mel.

% S.483.643

®S.483

& S, 191. Aus. Thomas Mann: Bekenntnisse des Hochstaplers Felix
Krull. Zitiert nach der Fischer Taschenbuchausgabe (Frankfurt 0.J.), S.
10f.

©S.191

& S. 463 mit mehreren Beilagen

%S.77

®S.85

% Sieheden Fall Jelenski weiter oben.

& Acht Melodien, Preis200 Franken. S. 77

% S. 1309, 258, 268, 348, Preise zwischen 50 und 220 Franken.

8 S, 290, Preis60 Franken.

™ DasInstrument von Jelenski.

™S. 425,507,697, 709 und 898, Preisezwischen40und 150 Franken.

2 S.589, Preis 35 Franken.

” Im Museum fir Uhren und mechanische Musikinstrumente in Ober-
hofen (Schweiz) ist einegrosse Drehorgel von Heller ausgestellt. Sie
|&sst sich nicht mit einer der im Buch erwahnteninVerbindung bringen.
™$S.888und 898

S.498.503

™S.498

7Fr dieMitteilung dieser Inseratedankeich H. Strengers, L. Goldhoorn
und B. Prisi. Auch die Publikation von Eisermann (2002) brachte eine
gute Ubersicht mit nochmalsneuenVarianten.

™ Damit kénnen eigentlich nur elektrisch betriebene Debain-Klaviere
(siehe weiter oben) gemeint sein. Die einschlégigen Fachblicher kennen
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aber keineel ektrisch betriebenen Instrumenteausdieser Zeit.

" Dielnserateinder hollandischen Zeitung,, Courant voor Den Helder en
Nieuwediep” von 1875 und 1876 sind vermutlich typisch fir Hellers
Vorgehen: Jeweils Ende November schaltete er ein ,,normales* Inserat,
zwei Wochen darauf dann ein Textinserat. Mitteilung von H. Strengers,
Delft.

% Sjehe dazu Gees (1996)

8 Abgebildtein Eisermann (2002), S. 23

& A bgebildet in Eisermann (2002), Vortitel

| nserat ohne Datumsangabe, abgebildet bel Eisermann (2002), S. 8
#|nserat von 1879, abgebildet in: Eisermann (2002), S. 8

% Eisermann (2002) bestétigt diesaufgrund intensiver Quellenstudien.

% Sjehe dazu auch L egena(1996)

¥ egena(1996), S. 72

® A. Karrer: Bericht an den Regierungsrat Uber die Weltausstellung in
Wien 1873. (Manuskript im Staatsarchiv Aarau)

® Heller, wie auch alle anderen Schweizer Musikdosen-Aussteller,
erhieltinWien einAnerkennungsdiplom, keine,, Verdienst-Medaille*.

% Zitiert nach: Legena(1996), S.59

° Dieser und der folgende Text wurde ebenfallsdurch H. Strengers, Delft
mitgeteilt.

%2 Ein Faksimiledieses Textesfindensichin: Eisermann (2002), S. 15.
*MBSVol. 17,Nr. 6, S. 156

*S.795und 980

% Diese Punzeistim Musée Baud noch erhalten.

% Eswaretheoretisch mdglich, dassHellerimmer beim gleichen Herstel -
ler bezogen und dessen Werknummern tibernommen hat. Diesist fir die
Anfangszeit ausdriicklich nicht der Fall und esist auch kein mdglicher
Hersteller bekannt, der so lange und in diesen Stiickzahlen produzierte,
dass die Heller-Nummern in dessen Serie passen wirden. Baker Trolls

Produktion lief wohl &hnlich zu der von Heller, war aber mindestens
3.000 NummernimVorsprung; BremondsNummernsindumeinVielfa-
cheshdher und ebensowenig passen Conchon, Ducommun Girod, Lang-
dorff oder andere. Bulleid (0.J.) liefert Tabellen der Werknummern der
einschlagigen Firmen.

¥’ Siehe Piguet (1996), S. 318

% Rudolf Ernst Heller, verfasste 1877 den Gedichtband ,, Frihlingsbo-
ten“. Gottfried Keller schriebihmam 30. Mai 1878: ,M&gedasLebenan
Inhalt und Erfahrung fir Sie zunehmen und Ihnen eine schéne Entwick-
lung sowie allesWohlergehen bringen.” Ein Jahr spéter bat Rudolf Ernst
Heller den Zuricher Dichter um einen Beitrag fUr den Almanach ,, Sdnger
aus Helvetiens Gauen” (Bern 1880): ,Herr Heller (...) war etwa eine
Stunde bei mir, um mich fir seine Unternehmung einzunehmen und
einen Beitrag auf unhofliche Art zu erzwingen. Ich habe es aber
grundsétzlich refusiert und ihm meine Griinde deutlich gesagt, d.h. dass
ich von dergleichen nichts halte! Uberdies kann ich einem jungen Men-
schen, den niemand kennt, der weder das nétige Talent, noch die nétige
Bildung hat, nicht die Berechtigung zugestehen, alseineArt literarischer
Fuhrer aufzutreten.” (G. Keller an Eugene Rambert am 1. Juli 1879,
zitiert nach: G.K.: Gesammelte Briefe, Bern 1956, Band 4, S. 147 und
188.) 1890 zog Rudolf Ernst Heller mit seiner Familienach M iinchen.

® SiehePiguet (1996) S. 274

% So lauten die Eintréagein den Jahren 1892/93 und 1900.

2t Abgebildet bei Eisermann (2002), Titelriickseite.

22 gefunden auf Seite 625 mit Eintrégenvon 1871

%8 Ein Faksimile dieser Preidliste ist abgedruckt in der englischen Zeit-
schrift MBS, Vol. 9, Nr. 8, S. 375ff.

1 Eine Kopie dieser Preidliste befindet sich im Archiv des Museums fir
Musikautomaten in Seewen.

% DasOriginal befindet sich ebenfallsim Seewener Archiv.
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